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 وزارة الداخليــة

 عمالة سـلا
 جماعة سلا

 المديرية العامة للمصالح
 قسم  أنظمة المعلومات والوسائل المشتركة

 مصلحة التواصل والإدارة المنفتحة
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 المعلومات تطبيق الحق في الحصول علىالذي يحدد مجال  31.13وفقا لمقتضيات القانون رقم 

المرفق العام، وكذا  والمؤسسات المنتخبة والهيئات المكلفة بمهام ،دارات العموميةالموجودة في حوزة الإ 

طلبات الحصول على جموعة من بم 2022ت جماعة سلا خلال سنة وصلممارسته، ت شروط وكيفيات

وردت عليها عبر بوابة الحصول على المعلومات "شفافية"، وكذا عبر البريد الالكتروني  التي ،المعلومات
 المخصص لتلقي الطلبات على مستوى الجماعة. 

داخل الآجال المحددة لذلك، مع تقديم  دراسة هذه الطلبات وتقديم المعلومات المطلوبة تمتوقد 
 رة ذلك.المساعدة اللازمة لأصحاب الطلبات كلما اقتضت الضرو 

 الحصول على المعلومات عدد طلبات -1

طلبا ورد  26منها طلبا للحصول على المعلومات،  27بما مجموعه  2022توصلت جماعة سلا خلال سنة 

د ورد عن ي، وطلب وحwww.chafafiya.ma عن طريق بوابة الحصول على المعلومات "شفافية"

 بالجماعة المعلوماتطريق البريد الالكتروني المخصص لتلقي طلبات 

communedesaledai@villedesale.ma ،لم يقدم وفقا  الوارد عبر البريد الإلكتروني )للإشارة الطلب
 لنموذج طلب الحصول على المعلومات المعمول به(.

قانون الحق المحددة بموجب  الآجالوقد تمت دراسة هذه الطلبات وتقديم المعلومات المطلوبة داخل 
 بحيث لم يتم اللجوء إلى تمديد أجل الرد على الطلبات المقدمة.في الحصول على المعلومات، 

 الطلبات حسب طبيعتهاصنيف ت -2

بين طلبات عادية  توزعت طلبات الحصول على المعلومات الواردة على الجماعةحسب طبيعتها، 
 :وطلب استعجالي، وفقا لما يوضحه الجدول الآتي

 المجموع الطلبات المستعجلة الطلبات العادية

26 01 27 

 

طلبات على أساس أنها مستعجلة، وبعد دراستها تبين أن  05ويشار إلى أن الجماعة توصلت ب 
 موضوع هذه الطلبات لا يكتسي طابع الاستعجال لتتم إعادة تكييفها كطلبات عادية.
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 ب مضمون الردستوزيع الطلبات ح -3

  لمضمون طلبات المعلومات، تم الرد عليها كما يلي:وفقا 

عدد الطلبات المعالجة  عدد الطلبات المرفوضة عدد الطلبات المقبولة
 جزئيا

 المجموع

07 19 01 27 

 

 تقديم المعلومات أسباب رفض -4

، تم تعليل الرد القاضي برفض تقديم المعلومات المطلوبة 31.13 من القانون رقم 18حسب المادة 
 كتابة وفقا لما يحدده الجدول أسفله:

 الطلبات عدد التعليل

 03 عدم توفر المعلومات المطلوبة

 01 المعلومات تندرج في نطاق الاستثناءات

 05 المعلومات المطلوبة منشورة ومتاحة للعموم

الطلب أكثر من مرة واحدة خلال نفس السنة من  تقديم
 قبل نفس الطالب وسبق تقديمها له

01 

 05 غير واضحالمعلومات طلب 

 04 أو الإعداد لازالت في طور التحضير المطلوبة المعلومات

 19 المجموع
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 توزيع الطلبات حسب طالبيها -5

  طلبات المعلومات الواردة على الجماعة تقدم بها مواطنون مغاربة. جميع

 المجموع الأجانب المواطنون

27 0 27 

 

 كلفة الوثائق المطلوبة -6

الحصول على المعلومات مجانا باستثناء الخدمات المؤدى  ، يكون31.13من القانون رقم  5وفقا للمادة 

وعلى اعتبار أن الطلبات الواردة على الجماعة لم  ؛عنها طبقا للنصوص التنظيمية الجاري بها العمل
  مجانا. ، فقد تم تقديمها لأصحابهاالمعلومات المطلوبةأو إرسال تستلزم تكاليف نسخ أو معالجة 

 على الطلبات طرق الرد -7

استجابة للطرق المعبر عنها للحصول على المعلومات من قبل أصحاب الطلبات، تم الرد على جميع 

الطلبات عبر البريد الإلكتروني للمعنيين بالأمر، وكذا عن طريق بوابة الحصول على المعلومات 
 "شفافية".

 عدد الشكايات -8

 مات الموجهة إليها.لم تتوصل الجماعة بأية شكاية بشأن طلبات الحصول على المعلو  


